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Kiadja: A Szövetségi Gazdasági és Munkaügyi Minisztérium  
Munkaügyi és Munkafelügyleti Szekció, 1040 Wien, Favoritenstraße 7 
mic -termék 
A teljesség igénye nélkül. 
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Több mint 100 évvel ezelőtt alakultak Ausztriában az 
első munkafelügyeletek. Már akkor felismerték  
a törvényes szabályozások szükségszerűségét  
a munkavállalók védelmére, melyek betartását független 
hatóság szükséges, hogy felügyeljen. 

Ahogy Ausztriában úgy nemzetközi egyezmények 
alapján világszerte hatóságok védik a dolgozó lakosság 
védelmi érdekeit. Ma az Európai Unió meghatározza  
a munkavédelem legkisebb normáit valamint azok 
ellenőrzését a munkafelügyeleteken keresztül. 

A tagállamok szoros és rendszeres együttműködésen 
keresztül szaktudásunkat egész Európában 
érvényesíthetjük. 
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A munkafelügyelet a legnagyobb törvényileg 
meghatalmazott szervezet Ausztriában a biztonság- és 
egészségvédelem hiányosságainak leküzdésére. 

Egységes alapelvek szerint és egyéni érdekektől 
függetlenül működünk. 

Az egész országot érintő homogén végrehajtási 
gyakorlat szerint, ugyanazon jogok alapján és 
tisztességes verseny szerint teszünk eleget az 
igényeknek. 

A munkafelügyelet a dolgozó emberek életének és 
egészségének védelmét biztosítja törvényes 
megbízatásának teljesítésén keresztül. 

Ennek során hozzájárul 

• a balesetek és munkahelyi megbetegedések 
elkerüléséhez 

• a munkabiztonság és az egészségvédelem 
továbbfejlesztéséhez 

• a munkavédelem társadalmi elfogadottságához 
 

Megbízatásunk 
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Partnereink 

Tevékenységünk során, melyek az üzemi 
ellenőrzésektől az információs rendezvényeken való 
részvételig terjednek, elsősorban a következő 
személyek csoportjaival és a következő intézményekkel 
működünk együtt: 

• alkalmazottak, biztonsági bizalmi személyek és 
üzemi tanácsok 

• üzemek és tervezővállalatok 

• szakértők és megelőzési központok 

• kamarák, szakszervezetek és szakmai szervezetek 

• társadalombiztosítási szervezetek és munkapiac 
szolgáltatók 

• kutató, ellenőrző és tanácsadó szervezetek 

• képzési intézmények 

• Közlekedési-Iparfelügyelet, Bányahatóság, 
Mezőgazdasági és Erdészeti Felügyelőség 

• egyéb hatóságok, mint például kerületi igazgatási 
hatóságok, építési hatóságok és biztonsági 
hatóságok 
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Feladataink 

A munkafelügyelet ellenőrzi a munkavállalók életének 
és egészségének védelmére vonatkozó törvényi 
rendelkezések betartását az üzemekben. 

Feladatainkat az engedélyezési és kivételes 
eljárásokban végezzük. 

Törvényileg kötelezve és ingyenesen tájékoztatunk és 
adunk tanácsot a munkát érintő munkabiztonság és 
egészségvédelem kérdéseiben. 

Hatáskörünk keretén belül közvetítünk a munkaügy 
területén egymásnak ellentmondó érdekek esetében. 

Munkahelyi balesetek és panaszok esetén tisztázzuk  
a szabálytalanságokat. 

Részt veszünk a munkahelyi biztonságot és egészséget 
érintő nemzeti és nemzetközi projektekben. 

Előadásokkal, képzésekkel és vitákkal hozzájárulunk  
a munkavédelmi felelősök képzéséhez és 
továbbképzéséhez. 

Tevékenységünkkel felhívjuk a társadalom figyelmét  
a munkahelyi biztonság és egészség kérdéseinek 
fontosságára. 
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Előírások 

Az előírások a munkavállalók védelmére vonatkozóan, 
például: 

• a veszélyes gépek és szerszámok alkalmazása 

• a veszélyes munkaanyagokkal való bánásmód, 
mint például mérgező vagy gyúlékony vegyszerek 

• a munkafolyamatok és más hatások okozta 
terhelések, mint pl. zaj 

• a veszély-megelőzési berendezések 

• az eligazítások és vizsgálatok 

• a munkahelyek, munkahelyiségek és 
egészségügyi helyiségek kialakítása 

• a fiatalok és az állapotos nők munkahelyi 
körülményei 

• a munkaidő és a munkaszüneti idő 
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Jogaink és kötelezettségeink 

Felhatalmazásunk illetve kötelezettségünk van: 

• valamennyi munkavédelmi ügyben a támogatásra 
és tanácsadásra 

• az üzemek, munkahelyek és építési helyek 
bármikori bejelentve vagy bejelentés nélkül történő 
meglátogatására és ellenőrzésére 

• az üzemben dolgozók kikérdezésére és írásos 
információk kérésére 

• betekintésre az iratokba, amelyek az emberek 
munkabiztonságát vagy foglalkoztatását érintik 

• fényképek készítésére és mérések elvégzésére 

• próbavételre a munkaanyagokból és vizsgálatok 
elrendelésére 

• információkérésre a munkaanyagokról és gépekről 
a gyártóktól és forgalmazóktól 

• a munkavállalók védelmére vonatkozó 
védőintézkedések indítványozására az illetékes 
hatóságnál 

• valamennyi panasz forrásának feltétlenül bizalmas 
kezelésére 
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Jogaink és kötelezettségeink 

Amennyiben a munkavállalók védelmére vonatkozó 
rendelkezések nem kerülnek betartásra 

• tanácsot adunk a felelősöknek és írásban 
felszólítjuk őket, hogy egy adott határidőn belül 
állítsák helyre a törvényes állapotot 

• amennyiben a megállapított hiányosságokat  
a megadott vagy meghosszabbított határidőn belül 
nem orvosolják, büntetőjogi feljelentést teszünk az 
illetékes hatóságnál 

• súlyos túlkapások esetén azonnal feljelentést 
teszünk 

• a munkahelyeken dolgozók életét vagy egészségét 
közvetlen fenyegető veszély esetén kötelesek 
vagyunk azonnali intézkedéseket foganatosítani, 
mint pl. a további munka betiltása a veszély 
elhárításáig. 
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Szervezetünk 

A Szövetségi Gazdasági és Munkaügyi Minisztérium 
részét képezi.  

A 19 regionális munkafelügyelet és az építésügyi 
munkafelügyelet közvetlenül a központi munkafelügyelet 
alá tartoznak. 

• A munkafelügyelet összesen mintegy 550 
személyt foglalkoztat. 

• Külső szolgálatot lát el kb. 300 munkatárs mintegy 
210 000 munkahelyen, és ellenőrzik a kb. 2,4 millió 
munkavállaló védelmét érintő intézkedések 
betartását. 

A tág feladatkör alapos műszaki, munkaegészségügyi 
és jogi ismereteket kíván meg. Legtöbb munkatársunk 
magas szintű műszaki képzéssel rendelkezik. 

Az első két szolgálati évben valamennyi alkalmazottunk 
képzéseken vesz részt a jog, a műszaki ismeretek,  
a munkaegészségügy és a kommunikáció területein és 
ezt követően záróvizsgát tesznek. 

Az állandó továbbképzés és tapasztalatgyűjtés az 
üzemekben biztosítják és emelik a magas szakmai 
színvonalat. 

A szociális és kommunikatív képességek lehetővé teszik 
a célirányos és konstruktív cselekvést a különböző 
területen. 
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Szervezetünk 

A munkafelügyeletek 
• valamennyi osztrák tartományban legalább egy 

munkafelügyelet működik 

• valamennyi munkafelügyelet rendelkezésére áll 
egy munkafelügyeleti orvosi szolgálat 

 

A központi munkafelügyelet 
A munkafelügyeletek tevékenységének koordinálása és 
felső vezetése a Szövetségi Gazdasági és Munkaügyi 
Minisztérium Központi Munkafelügyeletének hét 
főosztálya alá tartozik: 

1. Bányászat és építőipar, Adminisztrációi 
2. Technikai munkavállaló-védelem 
3. Logisztika,jogi ügyek 
4. Üzemi orvos,munkahigiénia 
5. Innováció a munkafelügyeletben 
6. Nemzetközi technikai munkavállaló védelem 
7. Logisztika ,felhasználás-védelem,mezőgazdasági 

munkajog 
8. Kollektív munkajog 
9. Munkaviszonyok,egyenlő elbánás 
10. Nemzetközi és EU szociálpolitika a munkajogban 
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Tevékenységünk 

Célunk a biztonságos és egészséges 
munkahelyek megteremtése 
Abban a tudatban dolgozunk, hogy a biztonság és 
egészség a munkahelyeken társadalmi értékeket 
jelentenek és a munkapiacnak rendezettnek kell lennie. 

Felelősséget viselünk azért, hogy a versenyelőnyök ne 
az alkalmazott egészségének terhére kerüljenek 
elérésre és támogatjuk a munkajogi előírások 
továbbfejlesztését. 

Az emberhez méltó munkahelyi körülmények és  
a magas fokú biztonsági színvonal az üzemekben 
csökkentik a munkahelyi balesetek és munkahelyi 
megbetegedések népgazdasági és üzemi járulékos 
költségeit. 
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Tevékenységünk 

A következő alapelvek szerint működünk 
• A törvénynek és az egységes alapelvek szerint 

járunk el feladatkörünkben 

• Pártatlanul, közvetítő jelleggel, tisztességesen és 
következetesen működünk. Célunk a meggyőzés. 

• Ügyelünk a kölcsönös bizalomra és őrizzük  
a bizalmat. 

• Gyorsan döntünk, számos lényeges kérdésben 
önállóan és saját felelősséggel, lehetőleg kerüljük 
a bürokráciát. 

• Közvetlen kapcsolatban állunk a munkahelyekkel, 
a gyakorlatra vonatkozóan dolgozunk, ingyenesen 
és személyesen adunk tanácsot. 

• Vészhelyzet esetén 24 órán át elérhetőek 
vagyunk. 

• Munkánk során nagy értéke van az 
együttműködésnek és a tapasztalatcserének. 

• Tevékenységünk pontos felmérése és kiértékelése 
lehetővé teszi a súlypontok megállapítását és  
a célirányos cselekvést. 

• Felelősségteljesen kezeljük a közpénzeket, 
amennyiben a munkafolyamatokat folyamatosan 
javítjuk és munkánk hatékonyságát és minőségét 
munkatársaink megfelelő alkalmazásával és 
támogatásával fokozzuk. 
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